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Уважаемые коллеги! 

Вашему вниманию предлагаются проекты документов, выполненные группой 
сотрудников Санкт-Петербургского государственного электротехнического университета 
«ЛЭТИ» им. В.И. Ульянова (Ленина) (СПбГЭТУ) совместно с Московским 
государственным институтом стали и сплавов (МИСиС), Московским государственным 
технологическим университетом «Станкин» (МГТУ «Станкин»), Томским 
политехническим университетом (ТПУ) в рамках проекта «Научно-методическое 
обеспечение по созданию и внедрению системы управления качеством в образовательных 
учреждениях профессионального образования» Федеральной программы развития 
образования: 

- «Практические рекомендации по выбору типовой модели системы управления качеством 
образования для вузов и ссузов» (приложение 1); 

- «Методические рекомендации для вузов и ссузов по проектированию и внедрению 
систем качества в образовательных учреждениях» (приложение 2); 

- «Терминологический словарь в области управления качеством высшего и среднего 
профессионального образования» (приложение 3); 

- «Методические рекомендации для вузов и ссузов по организации и проведению 
самооценки эффективности функционирования систем управления в области 
менеджмента качества на основе модели совершенствования деятельности»  
(приложение 4). 
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Эти документы имеют целью помочь образовательным учреждениям в выборе модели 
управления качеством образования, ее разработке и реализации, а также ее внутренней 
оценке.  

Указанные выше проекты документов одобрены 21.12.2005 г. на заседании 
Координационного Совета по управлению качеством в образовании, созданном при 
Федеральной службе по надзору в сфере образования и науки, и будут проходить 
апробацию в 2006 году. 

Мы будем Вам признательны за замечания и предложения, которые Вы можете 
направлять по адресу: Степанов Сергей Анатольевич, декан факультета экономики и 
менеджмента, зав. кафедрой менеджмента и систем качества СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 
SAStepanov@mail.eltech.ruНачальник Управления 

П.Ф. Анисимов 

Изменен: 21.11.2008
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